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Special Issue: Commodity Chains

pp.117-126

¢ Commodity chain — Economic Geography — Globalisation — Theory

Elmar Kulke (Berlin)

The Commodity Chain Approach in Economic Geography
Der Ansatz der Warenketten in der Wirtschaftsgeographie

With 4 Figures

This paper gives an overview of several variations of the commodity chain model. It thus acts as an
introduction to the following papers which employ the concept for the analysis of specific case studies. In
addition, some limitations of the concept will be discussed. To date, the model has mainly been used to
focus on enterprises; amore detailed look at the influence of consumer-producer relations seems necessary.

Summary: The Commodity Chain Approach in
Economic Geography

In times of globalisation international interactionsin-
tensify at afast rate and change the spatial patterns of
the world economy. An important approach for de-
scribingand analysing linkagesand patternsisbased on
the Commodity Chain model. Thismodel is presently
of great importance for economic geography and has
been developed incrementally. The classic “filiere”
concept divides the chain into discrete segments; the
“Global Commodity Chain” approach discussesmate-
rial andimmaterial linkagesbetweentheactors; andthe
“Global Value Chain” approach analysesforms of co-
ordination and governance. There are, however, some
limitations to the concepts and a closer look at the
institutional frame and the influence of consumers
seemscalledfor.

Zusammenfassung: Der Ansatz der Warenketten in
der Wirtschaftsgeographie

In der Phase der Globalisierung nahmen dieinterna-
tionalen Interaktionen stark zu und esverandertesich
die Bedeutung von Raumeinheiten. Der Ansatz der
Warenketten beschreibt und analysiert dieMerkmale
und Raummuster der globalenV erflechtungen. Er be-
sitzt gegenwartig grolRe Bedeutung fiir dieWirtschafts-
geographie und wurde sténdig weiterentwickelt. Das
Konzeptder , Filiere* gliedert dieK etteingeschlossene

Segmente, der Ansatz der ,, Global Commodity Chain*
diskutiert materielleundimmaterielleVerflechtungen
zwischen den Akteuren, und der , Global-Value-
Chain“-Ansatz untersucht dieK oordinierungsmecha-
nismen. Bisher werden in der Diskussion aber die
Einfllsse des staatlichen/gesetzlichen Rahmens und
der Konsumenten noch zu wenig beriicksichtigt.

Résumeé: L’ approche dela chaine de marchandises
en géographie économique

Danslecontextedelamondialisation, lesrelations
international esont largement augmentéet I’ i mpor-
tance relative des unités spatiales achangé. L' ap-
proche de lachaine de marchandises décrit et ana-
lyselescaractéristiqueset lesformes spatialesdes
interconnexionset interdépendancesglobales; elle
aunegrandeimportance pour lagéographie écono-
mique actuellement et a connu un dével oppement
continuel. Le concept de « filiere » subdivise la
chaine de production en segmentsfermésou diffé-
rents, le concept de « global commodity chain »
exposelesinterdépendances matériellesetimmaté-
rielles entre les différents acteurs et finalement
I approche de « Global Value Chain » analyse les
mécanismes de coordination. Maisjusqu’ aprésent
les influences du cadre institutionnel et |égislatif
ainsi que celles causées par |es consommateurs ne
sont pas prises en compte de maniére suffisante
dans la discussion de ces concepts.
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* Globalising networks — Dairyindustry — Competitive strategies — Fonterra — New Zealand

Stuart Gray, Richard LeHeron, Chrigtina Stringer and Christine Tamasy
(Auckland)

Competing from the Edge of the Global Economy:
The Globalising World Dairy Industry and the Emergence
of Fonterra's Strategic Networks

Konkurrieren vom Rande der globalen Okonomie: Die Weltmilchwirtschaft im
Globalisierungsprozess und die Entstehung der strategischen Netzwerke Fonterras

With 4 Figures

A question often posed by economic geographers is whether physical location of production
at a distance from major markets of the world and a peripheral positioning in the global
economy makes a difference to the economic outcomes of countries, industries and companies.
The recent experience of the New Zealand dairy industry and Fonterra, the New Zealand-
based dairy giant (ranked No 5 in the world in terms of revenue), suggests that geography does
matter, but not as usually understood. The paper focuses initially on the apparently con-
strained development of New Zealand's dairy industry in the context of geo-political and
regulatory change and then outlines Fonterra's emerging views of the globalising dairy indus-
try. It argues that Fonterra and the New Zealand dairy industry, working with industry sea-
sonality, lengthy supply chains to major markets and restrictions on market access, have
continued to expand internationally through a series of innovative strategies that have pro-
duced a range of economies of scale and scope. In particular, the paper explores the premise
that the innovative strategies are inseparable from developments in company networks aimed
at moving Fonterra up the value chain. Empirical evidence details the changing organisational
logics and politically-mediated networks that underpin different configurations of scale and
scope economies and illustrates ways in which international competitiveness is being con-
stantly re-constituted through changing geographic imaginaries regarding the development of
company networks and strategies. The paper suggests that what may matter most is coming to
know the possibilities that any location or structural positioning offers, rather than focusing
on the perceived constraints of geography. The Fonterra case demonstrates that geographies
are always in the making, they are not fixed either in conception or material terms.
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Summary: Competing from the Edge of the Global
Economy: TheGlobalisingWorld Dairy Industry and
the Emergence of Fonterra’s Strategic Networks

A question often posed by economic geographers
is whether physical location of production at a
distance from major markets of the world and a
peripheral positioningintheglobal economy makes
a difference to the economic outcomes of coun-
tries, industries and companies. Within much of
the international and New Zealand literature on
growth, trade and enterprise, distance from mar-
kets and colonial relationships are regarded as
synonymsfor economic disadvantage. Appealing
though these“ commonsense” claimsabout handi-
caps may be they do not resonate with the expe-
rience of the New Zealand dairy industry. The
development path of the New Zealand dairy in-
dustry and Fonterra, the New Zeal and-based dairy
giant (ranked No 5 in the world in terms of
revenue), suggests that geography does matter,
but not as usually understood. The first part of
our paper positionsarange of literaturesto argue
that contemporary enterprises are inextricably
tied into the wider historical and geographical
dynamicsof world capitalist expansion. Weinter-
rogate the deterministic assertionsrelatingtodis-
tance and peripherality and suggest these misread
and misunderstand changing structural contexts
and actor responsiveness. The second part ex-
plores how the altering character of the New
Zealand dairy industry and enterprises (e.g. in
relationtodairy farms, cooperativedairy process-
ing and manufacturing, producer marketing board
arrangements, regulatory developments) can be
seen as the outcome of a distinctly New Zealand
production focus but with investment trajecto-
riesheavily focused on sellingitsproductsonthe
international stage. Wediscusstheearly develop-
mentsof theindustry asan export-oriented indus-
try with longstanding production-consumption
relations, while its contemporary position re-
flectsmorerecent shiftsinthe centre of gravity of
world dairy production and trade and associate
strategic, commercial and supra-national gover-
nance arrangements. Third, the prominence of
Fonterra in the world dairy scene is outlined to
contextualise the commercial and regulatory

realitiesfacing the company and asapreliminary
to investigating how Fonterra is imagining and
shaping its relationships and interactions in ter-
ritory through a series of innovative strategies.
We go onto argue that Fonterraand its predeces-
sor, the New Zealand Dairy Board, and its sup-
plying co-operatives, working with the seasonal -
ity of milk production, lengthy supply chains to
major markets and restrictions on market access,
have continued to expand internationally through
aseriesof innovative strategies. In particular the
paper explores the premise that these innovative
strategies are inseparable from the development
of an extensive corporate trading network by
Fonterra and by its efforts to move its product
range up the value chain. In order to convey the
shifting geo-economic and geo-political landscape
within which the New Zealand dairy industry
operates we diagram schematically the changing
context of regulatory frameworks and industry
developmentsand map theincreasing complexity
of New Zealand Dairy Board's and Fonterra’'s
trade flows across borders and between markets.
Finally our paper suggests that what may matter
most in an organisation’ sevolutionisunderstand-
ing the myriad possibilities that any location or
structural positioning offers, rather than focusing
on perceived deterministic geographical con-
straints. The Fonterra case demonstrates that
geographies are always in the making. They are
not fixed either in conception or material terms.

Zusammenfassung: Konkurrieren vom Rande der
globalen Okonomie: Die Weltmilchwirtschaft im
Globalisierungsprozessund die Entstehung der stra-
tegischen Netzwer ke Fonterras

Einehéufigvon Wirtschaftsgeographen aufgeworfe-
neFrageist, inwieweit ein von denwichtigen M &ark-
ten weit entfernter Produktionsstandort und eine
periphere Positionierung in der Weltwirtschaft den
o6konomischen Erfolg von Léndern, Industrien und
Unternehmen bestimmen. Ingrof3en Teilender inter-
national en und neuseel &ndi schen Literatur zu Wachs-
tum, Handel und Unternehmen werden die Distanz
zu Mérkten und die kolonialen Beziehungen als
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The Globalising World Dairy Industry and Fonterra’s Strategic Networks

wesentliche 6konomische Nachteile gesehen. Ob-
wohl diese Behauptungen beziiglich vermeintlicher
Nachteiledurchausverniinftig erscheinen, stimmen
sienicht mit den Erfahrungen der neuseel andischen
Milchwirtschaft Uberein. Der Entwicklungspfad
der neuseeléandischen Milchwirtschaft und
besonders von Fonterra, dem neuseel andischen
Milchwirtschaftsgiganten (auf Rang 5 weltweit be-
zliglich der Einnahmen) zeigt, dass Geographiezwar
wichtigist, allerdingsnicht dem tiblichen V erstand-
nisfolgend. Imersten Teil unseresBeitragswird mit
Hilfe der Literatur dargelegt, dass Unternehmen
heutzutage untrennbar in die weiter gefasste histo-
rische und geographische Dynamik der Expansion
desWeltkapitalismuseingebunden sind. Wir unter-
suchen die Behauptunginder Literatur, dassraum-
liche Distanz und eine periphere Lagein der Welt-
wirtschaft 6konomisches Wachstum beschranken,
und erbringen den Nachweis, dass diese These die
Maoglichkeiten der Akteure mit strukturellen Be-
schrénkungen umzugehenignoriert. Der zweiteTeil
zeigt, wie der sich verandernde Charakter der neu-
seel 8ndischen Milchwirtschaft undihrer Unterneh-
men (d.h. der Milchbetriebe, der genossenschaftli-
chen Milchverarbeitung und -weiterverarbeitung,
der Arbeitsweise der Absatzorganisation der Pro-
duzenten sowie der Veranderungen der Regulati-
onsweise) al sdasErgebniseineseindeutigen Schwer-
punktsder Produktionin Neuseeland gesehen wer-
denkann, allerdingsmit einem I nvestitionspfad, der
stark auf den internationalen Absatz ausgerichtet
ist. Wir diskutieren die frihe Entwicklung dieser
Branche als exportorientierte Industrie mit lange
etablierten Produktions-Absatz-Beziehungen, wah-
rend ihre heutige Position neuere Verschiebungen
im weltweiten Gravitationszentrum der Milchpro-
duktion und des Handel s mit Milchwirtschaftspro-
dukten sowie hiermit verbundene strategische und
kommerzielle Regel ungen und Fragen der suprana-
tionalen Governance widerspiegelt. Drittens wird
der Kontext der Bedeutung Fonterras in der Welt-
milchwirtschaft dargestellt, um die kommerzielle
und regulative Realitét, der sich das Unternehmen
gegeniibersieht, abzubilden und als Vorwissen zu
nutzen fir die Untersuchung, wiedasUnternehmen
seine raumlichen Beziehungen und Interaktionen
durch eine Reihe innovativer Strategien plant und
gestaltet. Danachwird dargestellt, wie Fonterraund
seinVorgéanger, das, New Zealand Dairy Board' und

dessen zuliefernde Genossenschaften, die mit einer
hohen Saisonalitét der Produktion, langen Lieferket-
ten zu den wichtigen Markten und Beschrankungen
im Marktzugang arbeiten miissen, aufgrund einer
Reiheinnovativer Strategienkontinuierlichinterna-
tional expandiert haben. Der Beitrag untersucht im
Besonderen die Pramisse, dass diese innovativen
Strategien untrennbar mit der Entwicklung des aus-
gedehnten Handel snetzwerkes Fonterrasverbunden
sind sowie mit dessen Bemihungen, mit seiner
Produktpalette in der Wertkette aufzuriicken. Um
das sich veréandernde weltwirtschaftliche und geo-
politische Umfeld zu zeigen, in dem die neuseel an-
dische Milchwirtschaft operiert, stellen wir den
sich verandernden Kontext der regulativen Rah-
menbedingungen und der Entwicklung der Branche
schematisch dar und bilden diezunehmendeK omple-
xitdt der Handelstrome des ,New Zealand Dairy
Board' und Fonterras zwischen Méarkten und Uber
Grenzen hinweg ab. Schliefilich legt unser Beitrag
nahe, dass das Verstandnis der unzéhligen Moglich-
keiten, die ein Standort oder eine strukturelle Positi-
onierung bietet, wichtiger fir die Entwicklung einer
Organisationist alsdieFokussierung auf wahrgenom-
mene determi ni stische geographi sche Beschrankun-
gen. DasBeispiel Fonterrabestétigt, dass Geographi-
en standig neu erzeugt werden. Sie sind weder in der
Konzeption noch in ihrer materiellen Auspragung
unverénderlich.

Résumé: Concourir enborduredel’ économieglobale:
la globalisation de I'industrie laitiére mondiale et
I’ émer gence des réseaux stratégiques de Fonterra

L es géographes économiques se posent souvent la
guestion de savoir si I'emplacement physique dela
production él oigné des marchésmondiaux majeurset
un positionnement en périphériedel’ économiemon-
diale influent sur les résultats économiques des
pays, industries et entreprises. Laplupart destextes
économiques néo-zélandais et i nternationaux sur la
croissance, lecommerceet|’ entreprise, qualifient de
désavantage économiqueladistanceaveclesmarchés
etlesrelationscoloniales. Bien que cessuppositions
soient pourvues d’un certain « bon sens », elles ne
prennent pas en considération |'expérience de
I"industrielaitiére en Nouvelle Zélande. Lavoiede
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développement prise par I'industrie laitiere néo-
zélandaise et Fonterra, le géant laitier de Nouvelle
Zélande (Numéro 5 mondial en terme de revenus),
suggere que la géographie est importante, dans un
sens inhabituel. Nous prendrons en considération
dans une premiére partie une série de théories afin
dedémontrer lelien évident existant entrelesdyna-
miques historiques et géographiquesdel’ expansion
capitalistemondialeet lesentreprisescontemporai-
nes. Aprés avoir analysé les théories économiques
argumentant que la distance physique et un positi-
onnement périphériquedel’ économie mondialede-
vraient ralentir lacroi ssance économique, Nous prou-
verons que ces théories ne prennent pas en compte
la capacité qu’ont les acteurs économiques pour
régler leurscontraintesstructurelles. Nousétudions
danslaseconde partie les caractéres changeants de
I’industriedes produitslaitierset desentreprisesen
Nouvelle Zélande (¢’ est-a-dire dansleursrelations
avec lesfermes, lescoopérativesdetraitement et de
fabrication, les accords entre production et marke-
ting responsable, ainsi quel’ évolution desrégulati-
ons) et comment ces changements peuvent étre vus
commelerésultat d’ une production néo-zélandaise
distinctemaisconvergeantsverslaventede produits
sur lasceneinternational e. Cetteindustrie s’ est tres
tét portée sur I’ export avec des solides relations
producteur-consommateur, alors que sa position
contemporaine refléte mieux les récents change-
ments au sein du centre de gravité de la production
mondiale de produits laitiers, du commerce, des
stratégiesdegroupe, lesaccordscommerciaux et des
gouvernance supranationales. Troisiémement, la
proéminence de Fonterra au sein de I’ industrie des
produits laitiers nous permet de conceptualiser les
réalités commercial es et de régulation économique
auxquelles doit faire face I’ entreprise, ce qui nous
permettradedémontrer aquel point Fonterraest une
entrepriseimaginative, formant sesrel ationsécono-
miques et internationales a travers une série de
stratégies innovantes. Nous poursuivrons en argu-
mentant quemalgrélesdifficultésqu’ ondit affron-
ter Fonterra et son prédécesseur « New Zealand
Dairy Board » a savoir un approvisionnement au-
prés des coopératives, |a saisonnalité de la produc-
tion de lait, la longueur de leur chaine
d’ approvisionnement afin d’ accéder aux princi paux
marchés ainsi que les restrictions en vigueur pour
entrer sur les marchés, ces entreprises ont réussi a

continuer leur croissance al’internationale grace a
unesériedestratégiesinnovantes. En particulier, cet
article s'intéresse au fait que ces stratégies dépen-
dent fortement du développement d'un réseau trés
large d’entreprises par Fonterra et par son effort
d’augmenter laqualité de sachainedevaleur. Afin
desupporter leschangementsd’ environnement géo-
économiques et géopolitiques au sein duquel
I"industriedes produitslaitiersnéo-zélandai seopére,
nous allons tout d'abord schématiser le change-
ment de contexte de régulation théorique et de
développement industriel puis planifier I’impact
de la croissance de la complexité du flux écono-
mique de Fonterra et du « New Zealand Dairy
Board » atraverslesfrontiéreset entrelesmarchés.
Enfin, notre article suggére que ce qui influencele
plus|’ évolution d’ une organisation est lacompré-
hension des nombreuses opportunités aussi bien
au niveau géographique que du positionnement et
non paslaconcentration sur les contraintes géogra-
phiques percues liées aux distances. Le cas de
Fonterra démontre que les situations géographi-
ques sont changeantes. |l n'y arien de fixé aussi
bien dans la conception qu’ au niveau matériel.

Stuart Gray, Fonterra Co-operative Group Ltd.,
Auckland, New Zealand, stuart.gray @fonterra.com

Prof. Richard Le Heron, Dr. Christine Tamasy,
School of Geography, Geology & Environmental
Science (SGGES), The University of Auckland,
New Zealand, r.leheron@auckland.ac.nz,
c.tamasy @auckland.ac.nz

Dr. Christina Stringer, Department of Management
and International Business, TheUniversity of Auck-
land, New Zealand, c.stringer @auckland.ac.nz
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¢ Global production networks — Automobileindustry — Joint ventures — China

Heiner Depner (Eschborn)

Friction Losses at the Interface:
Global Production Networks and Local Firms.
Examples from the Automobile Industry in Shanghai

Reibungsverluste an den Schnittstellen:
Globale Produktionsnetzwer ke und lokale Unternehmen.
Beispiele aus der Automobilindustrie in Shanghai

With 3 Tables

The automotive industry in China is still developing at a fast rate — production figures have
multiplied in recent years. But the euphoric China hype of German firms seems to have cooled
down. This might be a result of the stories early movers to China tell about difficulties
encountered in working with Chinese firms. This paper provides evidence that the interface
between foreign and Chinese firms is not as easy to manage as the concept of global production
networks suggests. In the case of the automobile industry in Shanghai the linkage between foreign
companies and local industries would be negligible without intervention from the state authorities.
Foreign firms have been obligated to localise their sourcing and to form joint ventures with
Chinese firms. The localisation was managed through forcing foreign suppliers to set up
production facilities in China. This led to Chinese suppliers being largely replaced. In addition,
the analysis of interpersonal interaction and networks in three Chinese-German joint ventures
shows that cultural differences and their consequences require elaboration in the GPN framework.

Summary: Friction Losses at the Interface: Global
Production Networks and Local Firms. Examples
from the Automobile Industry in Shanghai

The automobile industry in Chinais characterised
by an intensive linking-up of foreign and Chinese

firms. Car producers as Volkswagen or General
Motorshaveestablishedjoint ventureswith Chinese
firms and have brought with them many foreign
suppliers which, in turn, were urged to found joint
ventureswith suppliersfrom the group networks of
their Chinese partners. Based on an extensive
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analysisof Chinese-German supplier joint ventures
andtheir local linkagesto partsprovidersthearticle
presents evidence that the linking-up is rather the
result of measures initiated by the Chinese
authorities than the outcome of strategic decisions
by the foreign investors. As competition has
increased since the deregulation of market access
and thelifting of price controlstechnically sophis-
ticated cars have to be build. This has intensified
efforts to bridge technical and institutional
differences to Chinese suppliers. Consequently
Chinese suppliers have been largely crowded out
from the supplier networks. The exceptions are
those belonging to the car producersand integrated
intointernational joint ventures. However, adetailed
analysis of three joint ventures demonstrates that
their establishment hasonly shifted theintercultural
interface into the new organisations. The analysis
also shows that the formation of organisational
proximity doesnot automatically provideasolution
totheproblem of cultural distance. Only few foreign
managers and experts adapt their habits to the
Chinesesocial context and becomeableto cooperate
efficiently with their local colleagues and thus to
initiate changes in the organisation of the firms or
internal processes. Theresultsontheindividual and
firmlevel indicatethat institutional and technol ogical
differences between international lead firms and
local industrieshaveto be considered morecarefully
withinthe concept of Global Production Networks.

Zusammenfassung: Reibungsverluste an den
Schnittstellen: Global e Produktionsnetzwer ke und
| okale Unternehmen. Beispiele aus der Automobil-
industrie in Shanghai

In der Automobilindustrie in China existiert eine
enge Verzahnung zwischen chinesischen und
auslandischen Herstellern. Pkw-Hersteller wie
Volkswagen oder General Motors haben Joint
Ventures mit chinesischen Herstellern gegriindet
und zahlreiche Zulieferer dazu bewegt, ebenfallsin
China zu produzieren. Viele von ihnen wurden
angehalten, mit lokalen und in die Unternehmens-
gruppen der chinesischen Pkw-Hersteller integrier-
ten Lieferanten Gemeinschaftsunternehmen zu
bilden. Im Beitrag wird auf Grundl age einer umfang-
reichen Untersuchung der K ooperati onen deutscher

Automobilzulieferer gezeigt, dassdie Zusammenar-
beit mit chinesischen Joint Venture-Partnern und
Lieferanten eher das Ergebnis staatlicher Einfluss-
nahme und weniger auf strategische Uberlegungen
der Investoren zuriickzufihren ist. Der Aufwand
zur Uberbriickung institutioneller und techno-
logischer Unterschiede zu den chinesischen Unter-
nehmen ist — seit der Wettbewerb aufgrund der
Freigabe der Preise und der Liberalisierung der
Zugangsbeschrankungen stark zugenommen hat —so
hoch, dass diese im Lieferantennetzwerk nur noch
eineuntergeordnete Rollespielen. Ausnahmebilden
solchechinesischelLieferanten, dieindie Unterneh-
mensgruppen der Pkw-Hersteller eingebunden sind
und fir die Joint-V enture-Partner gefunden werden
konnten. Eine genauere Untersuchung von drei
Gemeinschaftsunternehmen zeigt jedoch, dassdurch
derenBildung eineV erlagerung der problematischen
interkulturellen Schnittstelle stattgefunden hat, die
durch organisatorische Nahe aber nicht aufgel dst
wird. Es gelingt nur wenigen auslandischen Mana-
gernund Bereichsleitern, ihreVerhaltensweisen so
an den neuen sozialen Kontext anzupassen, dasssie
inder Lagesind, mit chinesischen K ollegen effizient
zusammenzuarbeiten, Strukturen zu andern und
Prozesse wirkungsvoll anzustof3en. Die Ergebnisse
auf beiden Ebenen verdeutlichen, dassim Konzept
der Globalen Produktionsnetzwerkeinstitutionelle
und technol ogische Unterschiede zwischen ausl én-
dischen Unternehmen und potentiellen lokalen
Partnern stérker theoretisiert werden miissen.

Résumé: Pertesdefriction auxinterfaces: Global
Production Networks et entreprises locales.
Exemplesdelaindustrie automobile a Shanghai

Il existe dans I’ industrie automobile en Chine une
étroiteinterdépendance entre constructeurschinois
et étrangers. Desconstructeursautomobilestelsque
V olkswagen et General Motorsont formé desjoint-
ventures avec des constructeurs chinoiset convain-
cus de nombreux fournisseurs avenir produire eux
aussi en Chine. Beaucoup d’ entreeux ont étéincités
acréer desréseaux de partenariat intégrés avec des
fournisseurslocaux ou appartenant adesgroupesde
constructeurs automobiles chinois. L’ étude, basée
sur une vasterecherche defond ayant pour objet les
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partenariats des constructeurs automobiles alle-
mands, démontre que les coopérations avec les
partenaires chinois de joint-venture et les fournis-
seurs sont pluslaconséquence d' une volonté poli-
tique que celui d’ une stratégie delapart desinves-
tisseurs. L’ effort pour surmonter les différences
institutionnelles et technol ogiques par rapport aux
entreprises chinoises est tel que celles-ci nejouent
plus qu’un réle mineur dans le réseau de fournis-
seurs, surtout depuis que la compétitivité s est
accruegréacealalibéralisationdesprix et aux quotas
d’ entrée. Font exception acefait seulslesfournis-
seurs chinois intégrés dans |e groupe du construc-
teur et pour lesquels des partenaires de joint-ven-
ture ont pu étre trouvés. Une étude plus poussée de
trois entreprises communes montre cependant que
leur création aseulement déplacéleproblémedela
connexion interculturelle, sans pour autant |’ avoir
résol u uniquement gracealaproximitéorganisation-
nelle. Rares sont les managers et chefs de secteurs
étrangersqui ont réussi, en s' adaptant ace nouveau
contexte social, atravailler de fagon efficace avec
leurscollégueschinois, ainsi qu’ abousculer effica-
cement lesstructureset lesprocessusexistants. Les
résultatsdesdeux études démontrent queleconcept
de Global Production Networks devrait davantage
prendre en comptelesdifférencesinstitutionnelles
et technol ogiquesentrelesentreprisesétrangéres et
leurs partenaires locaux potentiels.

Dr. Heiner Depner, RKW Kompetenzzentrum,
Dusseldorfer Stral3e 40, 65760 Eschborn, Germany,
depner@rkw.de
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¢ Global value chain — Governance — Upgrading — Tourism — Jordan

Nasim Bar ham (Amman), SabineDor ry and EikeW. Schamp (FrankfurtamMain)

Relational Governance and Regional Upgrading in Global
Value Chains — The Case of Package Tourism in Jordan

Relational e Governance und regionales Upgrading in globalen
Wertschopfungsketten — das Beispiel des Pauschaltourismusin Jordanien

With 3 Figuresand 2 Tables

The value chain approach has become a key tool in analysing economic transactions between rich
and poor countries. Package tourism forms a major part of international tourism. This paper
argues that package tours are modular products, i.e. a bundle of parts delivered by various sup-
pliers. The value chain approach can therefore be used to analyse the relationship between the
actors in the country of origin and in the destination country. This discussion focuses on the
extent to which the particular form of “relational” governance of the chain and the institutional

frame, mainly determined by state policy, enable regions and firms to upgrade in tourism.

Summary: Relational Governance and Regional
Upgrading in Global Value Chains — The Case of
Package Tourismin Jordan

Global value chains, connecting production in less
developed regions with consumption in wealthy
regions, aregenerally usedinthecontext of industrial
and agrarian goods. However, this paper appliesthe
global value chain (GV C) approach to the construc-
tion of more or less standardised package tours, i.e.
to a special service industry. According to current
debate, value chains are characterised by different
forms of governancewhich result in different possi-
bilities for development (upgrading) of less devel-
oped regions. The theoretically close connection
betweenthegovernanceformand the specifickind of
upgradingisinurgent need of empiricverification. In

thepresent case, i.e. non-Arabian tourismin Jordan,
‘relational’ governance dominates. Theoretically,
thisis a good prerequisite for regional upgrading;
however, empirical evidenceislacking. The paper
also considers the institutional frame of the GVC,
adding to evidence provided in some recent case
studies. It is concluded that in the case of weak
(relational) governance institutions have a major
importancefor regional upgrading. Thisisanalysed
using the exampl e of three different regionsin Jor-
dan. The article emphasises the major role of the
state, state-created and co-operating non-govern-
ment institutions for upgrading local firmsin the
tourism sector and thusfor regional developmentin
Jordan. It attemptsto contribute to afurther refine-
ment of the GV C approach.
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Zusammenfassung: Relationale Governance und
regional esUpgrading in globalen Wertschdpfungs-
ketten — das Beispiel des Pauschaltourismus in
Jordanien

Globale Wertketten, die die Produktion in wenig
entwickelten Regionen mit dem Konsum in wohl-
habenden Regionen verbinden, werdenimAllgemei-
nenfir Industrie- und Agrarguter diskutiert. Dieser
Beitrag wendet dagegen den Global-V alue-Chain-
(GVC)-Ansatz auf die Konstruktion von mehr oder
weniger standardisierten Pauschalreisen, d.h. auf
einen speziellen Dienstleistungssektor, an. In der
bi sherigen wissenschaftlichen Debatte wurde deut-
lich, dass die Wertketten verschiedene Formen der
Steuerung (Governance) besitzen kdnnen, die
wiederum unterschiedliche Entwicklungsmdoglich-
keiten (Upgrading) inwenig entwickelten Regionen
eroffnen. Imvorliegenden Wertketten-Beispiel des
nicht-arabischen Tourismus in Jordanien herrscht
die ,relationale” Governance vor. Sie bietet zwar
theoretisch guteV oraussetzungen fir ein Upgrading,
dochfehlt esdiesbeziiglich an empirischen Erkennt-
nissen. Der Beitrag konzentriert sich zudem auf die
institutionelle Rahmung der GVC, die erst in den
jungeren Fallstudien empirischtangiert wurde. Die
Autoren kommen zu dem Ergebnis, dass im Fall
einer schwachen (relationalen) Governancedie Ei-
genschaften der nationalen I nstitutionen die Chan-
cendesregional en Upgrading bestimmen. Siedisku-
tieren diesanhand dreier touristischer Beispielregi-
onen fur den nicht-arabischen Tourismusin Jorda-
nien. Der Beitrag arbeitet somit heraus, wiesehr der
Staat und dievonihm geschaffenen para-staatlichen
und Nicht-Regierungsorgani sationen dasUpgrading
von Unternehmen im Tourismus-Sektor und den
Erfolg einer regionalen Entwicklung in Jordanien
beeinflussen kdnnen. Mit diesem Ergebnis soll zu
einer Weiterentwicklung der konzeptionellen GV C-
Diskussion beigetragen werden.
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Résumé: Gouver nancer el ationnell e et renfor cement
régional dansleschainesdeval eur mondiaux—lecas
des voyages organisés en Jordanie

On discute, en général, les chaines de valeur mon-
diaux rattachantes la production des biens dans des
régionsmoinsdével oppéesavec |eur consommation
danslesrégionshbien aisées par rapport aux produits
industriels ou agricoles. Par contre, cet article
appliquele concept delachaine devaleur mondiale
ala création des voyages organisés plus ou moins
standardisés, c.ad. au secteur tertiaire. Le débat
théorique et les expériences empiriques ont jusque-
la bien montré que les chaines de val eur mondiaux
peuvent étre caractériséespar desformesdiversesde
gouvernanceselonlesquelless’ ouvrent deschances
de développement régional différentes pour les ré-
gions moins dével oppées. Pourtant, on constate un
débat théorique et un manque de vérification empi-
rique pour cerapport entreforme de gouvernance et
typededéveloppement régional. Au casdesvoyages
organisés ala Jordanie, c.a.d. le tourisme dit ‘ non-
arabe’, nousidentifionsune « gouvernancerelation-
nelle » dominante qui — théoriquement — devrait
amener a des bons résultats en ce qui concerne le
renforcement des prestatai res de servicesrégionaux.
En plus, I’ analyse se concentre sur le cadre institu-
tionnel delachainedevaleur qui n’ aétéeffleuréque
dansquel quesétudesempiriquesrécentes. L esauteurs
entirentlaconclusion que, danslecasd’ unegouver-
nance relationnelle assez faible, le caractére des
institutions nationaux détermine les chances d’'un
renforcement régional cequi est développéavectrois
exemples régionaux en Jordanie. Pour préciser, il
s'averelerdle primordial del’ état et des organisa-
tions para-étatiques ou non-gouvernementales au
renforcement de pretastaires de service dans|e sec-
teur du tourisme et de certaines régionstouristiques
en Jordanie. Par 1a, nous ésperons a contribuer a
perfectionner | approche deschaines deval eur mon-
diaux dansle secteur tertiaire.

Prof. Dr. Nasim Barham, University of Jordan,
Dept. of Geography, P.O. Box 13326, Amman 11942,
Jordan, nbarham@go.com.jo

Dipl.-Geogr. Sabine Dorry, Prof. Dr. Eike W.
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e Commodity chain — Food industry — Socialist countries — Cuba

Daniel Krlger (Berlin)

Commodity Chainsin the Cuban Food Economy
Warenketten in der kubanischen Lebensmittelwirtschaft

With 11 Figuresand 1 Table

In the context of globalisation challenges for enterprises and regions have become more varied
and more complex. One important feature is the increasing international division of labour.
This in turn causes changes in the spatial organisation of production systems. The result is a
network of dispersed locations which all perform different functions in the production
process. The food industry is a prime example. In western industrial countries modernisation
of agriculture, improved means of transport, and decreasing transaction and transportation
costs have led to a considerable increase in the spatial reach of commodity chains. In the
past, a spatial proximity of production and consumption, as described in von Thiinen’s theory
of land-use change with distance, was necessary. This has been superceded by increasing
linkages and interdepencies between individual stages and locations of production. In contrast,
the unfavourable economic conditions in many developing countries have meant that
commodity chains in the food industry have remained spatially concentrated and geared
towards local and regional demand in these countries. This discussion analyses, for the first
time, the organisation and spatial structures of commodity chains in the Cuban food industry,
considering power relations in the commodity chains of the Cuban socialist economy.

Summary: Commodity Chains in the Cuban Food
Economy

Theinvestigation of commodity chainsinthe Cuban
food industry supports the assumption that, in
command economies, the state heavily influences
the configuration of commodity chainsaswell asthe
economic options of actors and the barriers to
market entry. The state defines the general institu-
tional conditions, and state enterprises and minis-
triesdirectly participate in commodity chains. The
state thus occupies a very dominant position in
termsof bargaining power. Given Cuba’ sunfavour-

able economic conditions and high transaction and
transportation costs, this has some advantages.
Cost advantagesintheindustrial commodity chains
involving state-owned firmsresultfromsellinglarge
quantities through the state-operated retail trade or
tofirmsin other parts of theforeign-currency econ-
omy, or from export. The resulting high revenues
exceed the high transaction and transport costs and
thus secure the nationwide supply of the popu-
lation. Commodity chainswhich do not includethe
state as an economic actor and which aim at the
provision of the population with fresh produce are
organised locally. These local and regional com-
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modity chains developed in the 1990s due to the
economiccrisis, thelack of means of transport and
the high transaction and transportation costs. It
should be noted that strong state influence at the
strategic nodes of commodity chains and the lim-
ited autonomy of agrarian producersandindustrial
enterprisesal so have major drawbacks. Thedevel-
opment of competitive structures and intensive
material and immaterial forward and backward
linkagesisimpeded, and the optimal allocation of
production factors is rendered impossible.

Zusammenfassung: Warenkettenin der kubanischen
Lebensmittel wirtschaft

Die Vermutung, dass der Staat in Zentralverwal-
tungswirtschaften einen starken Einfluss auf die
Konfiguration der Warenketten, den wirtschaftlichen
Handlungsspielraum der Akteure und die Zutritts-
barrieren ausibt, konnte durch die Untersuchung
der Warenketten in der kubanischen Lebensmittel-
wirtschaft bestétigt werden. Da der Staat nicht nur
die institutionellen Rahmenbedingungen festlegt,
sondern auch durch seine wirtschaftlichen Akteure
(staatliche Betriebe, Ministerien) direkt in den
Warenketten partizipiert, besitzt er hinsichtlich der
V erhandlungsposition eine sehr dominante Stellung.
Vor dem Hintergrund der unguinstigen wirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen Kubas und der hohen
Transaktions- und Transportkosten ist dies aber
auchvonVorteil. DieKostenvorteile, diedurch den
Verkauf grof3er Mengenim staatlichen Einzelhandel,
an Betriebeder tbrigen Devisenwirtschaft oder durch
den Export in den industriellen Warenketten unter
Beteiligung staatlicher wirtschaftlicher Akteureer-
zieltwerden, fuhren zu hohen Erlésen. Diese Erl6se
Ubersteigen die hohen Transaktions- und Trans-
portkosten und sichern somit eineflachendeckende,
nationaleV ersorgung der Bevdlkerung. DieWaren-
ketten, in denen der Staat nicht als wirtschaftlicher
Akteur beteiligt ist und die eher auf die Versorgung
der Bevolkerung mit frischen L ebensmitteln orien-
tiert sind, sind dezentral organisiert. Die 6konomi-
sche Krise, die eingeschrankte Transportmittel-
verflugbarkeit der Akteure und die hohen Transak-
tions- und Raumuiberwindungskosten fihrten in
den 1990er Jahren in Kuba zur Herausbildung
lokaler und regionaler Wirtschaftkreislaufe.
Allerdings sind der starke staatliche Einfluss an
den strategischen Knoten der Warenkettenund die
Uneigenstandigkeit der Agrarproduzenten sowie
Industriebetriebe auch von grofem Nachteil. Sie
verhindern wettbewerbsfahige Strukturen und
intensive materielle und immaterielle Austausch-

verflechtungen zwischen Akteuren in vor- und
nachgelagerten Bereichen der Lebensmittel-
wirtschaft und machen gleichzeitig eine optimale
Allokation der Produktionsfaktoren unmaoglich.

Résumé: Chainesde marchandisesdans|’ économie
del’alimentation de Cuba

L’ étudedeschalnesdemarchandisesdans!’ économie
cubaine de I'alimentation a permis de confirmer
I"hypothese selonlaquelle, dansles économiescen-
tralisées, |’ état exerce une forte influence sur la
configuration deschainesdevaleur, lalibertéd’ action
économiquedesacteurset lalimitationdel’ accésau
marché. Lefaitquel’ état non seulementfixelecadre
institutionel, mais, par ses propres acteurs écono-
miques (entreprises publiques, ministeres), partici-
pe directement aux chaines de marchandises, |ui
confére une base de négociation particuliérement
favorable. Or, ceci constitue également un avantage
al’ égard des conditions économiques défavorables
du pays et du niveau élevé des frais de transactions
et de transport. Les ventes des entreprises nationa-
less' effectuent en quantitésimportanteset générent,
de cefait, des plus-values considérables aussi bien
en ce qui concerne le commerce de détail, les rap-
portsavec | esétablissementsnon étatisésdu marché
des changes ou encore la participation des acteurs
économiques publics aux exportations de produits
industriels, I’ensemble de ces activités leur per-
mettant de réaliser d’importantes recettes. Ces re-
cettes étant supérieures aux frais de transactions et
de transport, elles permettent d’ assurer
|”approvisionnement global de la population. Les
chaines de marchandises dans lesquelles |’ état
n’intervient pas en tant qu’ acteur économique, et
qui concernent surtout la fourniture de denrées
alimentaires fraiches, sont organisés en mode dé-
centralisé. Dans les années 1990, |a crise écono-
mique, lafaible disponibilité de moyens de trans-
port et leco(t élevé destransactions et des déplace-
ments se sont soldés par la formation de filiéres
local es et régional es. Cependant, laforteinfluence
publique sur les noeuds stratégiques des filiéres
ainsi que le manque d’ autonomie des producteurs
agraires et des entreprisesindustrielles présentent
aussi degravesinconvénients, car ilsempéchent la
mise en place de structures concurrentielles et
d’interpénétration deséchanges matérielsetimma-
tériels entre les acteurs des secteurs amont et aval
del’ économiedel’ alimentation et, en mémetemps,
I” optimalisation delalocalisation desfacteurspro-
ductifs.

Dr. Daniel Kruger, Hentigstr. 26, 10318 Berlin,
Germany, daniel .krueger.1@geo.hu-berlin.de
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